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GABARITO DA PROVA ESCRITA - PRIMEIRA FASE

1) Segundo Silva e Pedrosa (2016), ha varias definigdes sobre o perfil de um tutor. Em seu artigo,
as autoras apresentam as competéncias evidenciadas nos referenciais do MEC. Cite tais
competéncias e relacione cada uma delas com a importancia do tutor para o processo de ensino
e aprendizagem.

O presente estudo ainda se baseia nas competéncias essenciais evidenciadas nos referenciais do
MEC para a EaD: 1. Dominio de conteudo, 2. Dinamismo; 3. Visdo critica e global; 4. Capacidade
para estimular a busca de conhecimento,; 5. Habilidade com as novas tecnologias de comunicagdo e

avaliacdo.

2) Netiqueta € um conjunto de normas de conduta que tornam o convivio on-line agradavel e
saudavel, evitando mal-entendidos diversos. As afirmativas abaixo estdo relacionadas a

Netiqueta, exceto:

( ) A Nao use linguagem inadequada ou ofensiva, evite girias e abreviagdes.

() B Voceé nao precisa atualizar seu perfil desde que responda a todas as perguntas

( ) C Fique atento a pontuacdo. Ler um texto sem pontuagdo, principalmente quando ele é
grande, gera desconforto.

() D Seo aluno enviar uma mensagem e vocé enviar outra completamente diferente, ou nao

responder, ela ficara sem saber se vocé leu ou ignorou a mensagem que ela enviou

3) Uma das principais fala em defesa da EaD ¢ que ela ajuda a diminuir a desigualdade social.
Explique e dé exemplos de como vocé defenderia a EaD sob este vi€s.

Nos dias atuais a consolidagdo da EaD tem ajudado a diminuir a desigualdade e promover a justica
social, especialmente ao fornecer acesso a educacdo de adultos que foram excluidos dos sistemas
educativos pelas mais diversas razoes, tais como, o distanciamento geografico das instituigoes de
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ensino, atividades profissionais e dificuldades financeiras em manter os elevados custos de um curso
presencial, entre outros (Santo, 2014)

4) Sobre as caracteristicas do Tutor na FGV, podemos afirmar que:

D
1)
111

Sdo chamados de professor-tutor

O profissional tem que ter experiéncia comprovada tanto na parte tedrica como na pratica.
A capacidade de trabalhar o contetido proposto pela disciplina de acordo com as orientagdes
da institui¢do e, consequentemente, mediar o processo de ensino-aprendizagem, facilitando
o desenvolvimento das habilidades e competéncias esperadas por um aluno concluinte dos
cursos oferecidos ¢ uma diretriz do projeto FGV on line.

A(s) afirmagdo (0es) corretas € (sd0):
A) apenas I
B) apenas Il
C) apenas I
D) Iell
E) todas as afirmagdes estdo corretas

5) Séo tarefas do professor especialista, exceto:

() A
() B
() C
() D

estruturar os contetidos, a metodologia de ensino, o formato das aulas, materiais
didaticos

as ferramentas tecnoldgicas de interag@o que serdo utilizadas

mediagdo pedagogica

implementagdo pedagogica do curso ministrado a distancia

6) Maia & Mattar (2007) refletem que o tutor desempenha diversos papéis concomitantes. Neste
contexto, se vocé fosse um tutor, descreva e dé exemplos de como vocé atuaria:

a) No papel de administrador

¢ de organizagdo ao organizar a classe virtual, dividindo os grupos e esclarecendo os objetivos e
expectativas do curso. Também esclarece as regras, prazos de entrega de atividades e avaliagoes, além
de acompanhar o nivel de acesso do estudante ao material didatico, realizagdo de suas atividades e o
cumprimento dos prazos.

b) No papel social

promover a ambientagdo dos estudantes da turma, provocando a apresentacdo ¢ a participacdo dos
mais timidos. E o responsavel pelas mensagens de agradecimentos, fornecer o feedback rapido,
manter um tom amigavel e com bom humor. Assim, faz surgir paulatinamente o senso de comunidade
e pertencimento dos estudantes na turma que orienta.

7) Na plataforma Moodle, cite quais sdo os dois modos mais comuns de comunicagdo entre 0s
estudantes e professores.
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Chat e o forum

Pode ocorrer por meio de uma comunicagdo sincrona ou assincrona, possibilitando a participacdo € o
dialogo entre estudantes e professores (Souza, Sartori & Roesler, 2008). Para tanto, sao utilizadas
diversas ferramentas, tais como chats ou bate-papos, foruns, videoaulas, audioaulas, podcasts e wikis
entre tantas outras.

8) Jodo ¢ professor e estudante do curso de especializagdo em metodologias ativas para docéncia
na educagdo basica. Ele deixou de enviar 1 atividade. O que vocé faria?

( ) A Foiso 1 atraso, deixaria que ele se auto organizar

( ) B Enviaria mensagem ao Jodo para que verificar os motivos desse atraso

( ) C Enviaria uma mensagem padrdo para todos os alunos da classe, assim o Jodo ndo se
sentiria coagido.

( ) D Avisaria no forum que Jodo esta devendo uma atividade

9) Maria ¢ uma estudante do curso de especializagdo em Gestao Escolar da Unifei, ela tirou nota
5 em uma avaliag@o. Essa nota esta abaixo da média e voc€ precisa falar isso para ela ¢ a
incentivar a fazer melhor. Como seria a mensagem que vocé enviaria para Maria?

10) Freire (1996, p. 86) nos lembra que “ensinar exige curiosidade” e no contexto da tutoria EaD a
postura de tutores e estudantes deve ser dialdgica, aberta, indagadora, que “se assumam
epistemologicamente curiosos”. Esta frase esta diretamente relacionada ao segundo principio
norteador para a tutoria EaD. Qual ¢ este principio? Como ele se aplica na pratica?

diversificacdo da pratica tutorial. Compreendemos pratica tutorial como o conjunto de atividades
realizadas no ambito da tutoria visando o acompanhamento, orientacdo e estimulo aos estudantes da
EaD em diversificac@o da pratica tutorial. Neste sentido, as praticas tutoriais devem ser diversificadas
e factiveis de contar com a participa¢do dos estudantes. Na pesquisa realizada, percebemos que os
tutores implementam grupos de estudos, seminarios, palestras, aulas de revisao e até cine debate e
visitas técnicas. Tais atividades sdo muito relevantes, tanto para o aprendizado coletivo quanto para a
minimizacdo do sentimento de isolamento, ou até mesmo abandono,



