NE T 1QuETAS

EM 4 PASSOS

No ambiente virtual, assim como em nossa rotina diaria,
€ preciso seguir uma série de boas condutas para viver-
mos de forma harmoniosa em sociedade. Ao contrario do
que muita gente diz, a internet ndo é “uma terra sem
lei”. Foi neste contexto que surgiram as netiquetas.

Net (de internet) + Etiqueta (conjunto de normas de

conduta) = Netiqueta

Por estarmos na frente de disposi-

tivos como computadores,
esquecemos que existem outras
pessoas do outro lado. As pessoas
devem ser tratadas da mesma
forma que gostariamos de ser
tratados, com respeito.
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A comunicacao escrita exige uma
série de cuidados, afinal, a ausén-
cia do auxilio de recursos como a
expressao corporal e o tom de voz
podem fazer com que o receptor
interprete a mensagem de forma
diferente da sua intencao.

As redes sociais apresentam uma
série de recursos importantes para
a interacao entre os usuarios.
Manter o foco e evitar lotar as
notificacoes de outros usuarios
com publicacoes sem importancia
sao exemplos de cuidados que se
deve ter.
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Quando estiver produzindo con-
teudo, tenha sempre em mente a
experiéncia do receptor. Esta é a
melhor maneira de produzir algo
que faca diferenca para aqueles
que estao em contato com a sua
mensagem.
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Lembre-se de que vocé esta interagindo com outras
pessoas no ambiente virtual. Por este motivo, veja algu-
mas regrinhas basicas que devem ser seguidas.
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Tome cuidado com a escrita de seu texto! Produza textos
objetivos, de leitura acessivel e que nao apresentem
problemas de correcao gramatical, ortografia ou
ambiguidade.

Correcdo gramatical e ortografica
Busque sempre a ortografia correta dos vocabularios e
para a pontuacao, fundamental para a compreensao.
Opte por uma linguagem correta, porém acessivel para
todos. Evite jargoes da profissao ou classe na qual esta
inserido e atente para a pontuacao!

Evite escrever em letras maiusculas
Embora seja um recurso que ajude a destacar algo,
quando usada em excesso, as letras maiusculas dao a
sensacao que o emissor da mensagem esta gritando.
VOCE NAO QUER QUE A PESSOA PENSE QUE ESTA GRITAN-
DO, NAO E MESMO?

Evite destaques exagerados

Caso o texto tenha varios destaques, nenhum deles tera
o devido destaque. Lembre-se: negrito, sublinhado e
italico devem ser utilizados apenas em pontos especifi-
cos para destaque. Também nédo é aconselhavel o uso
abusivo de gifs animados e fontes coloridas.
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Use os emoticons com sabedoria

Nao use emoticons de letras, palavras e coisas do género.
Sua mensagem pode ficar com a leitura dificil e confusa.
Em algumas ocasioes, os emoticons de desenhos podem
expressar corretamente a intencao da frase. Porém, nao
abuse do uso desses recursos.

Evite escrever em outra lingua

Ninguém esta interessado se vocé fala cinco idiomas,
portanto, evite escrever em outra lingua, a ndo ser que
seja solicitado. O uso da linguagem simples inclui
questdes de idiomas e as limitacdes de seus interlocu-
tores.

Evite textos longos e continuos

Na hora de escrever uma mensagem longa, divida o seu
texto em paragrafos ou blocos. Mensagens grandes e
continuas sdo cansativas, ainda mais em uma tela de
computador, tablet ou smatphone.

Nnead

NUCLEO DE EDUCAGAO A DISTANCIA

UNIFEI

Lorem ipsum
dolor sit amet,
consectetur adipiscing
elit, sed do eiusmod
tempor incididunt ut
labore et dolore
magna aliqua. Ut
enim ad
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Antes de disparar mensagens em algum grupo, entenda o
funcionamento dele. Muitos grupos tém documentos com
regras e orientacoes aos participantes.
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Preocupe-se com seu receptor. Pergunte-se: ele vai com-
preender a mensagem com as informacdes que estao
sendo passadas?
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